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Espafia — Informe escucha redes sociales

FECHA FIN INFORME 11/09/20
PERIODO CUBIERTO 04/09/20- 10/09/20
TONO GENERAL Neutro - Negativo
AMBITO Redes sociales
REPERCUSION 120 Twitter + 157 Facebook
277 total
ALCANCE DE LA
MUESTRA 42.253.000

(Audiencia potencial)

Neutro-Negativo

TONO

Redes Sociales

Este informe se basa en una muestra establecida sobre el universo de
comentarios recabados, debido a la imposibilidad de analizar todas las
menciones referidas al ambito de investigacion en el mercado espafiol, y
descartando las realizadas en espafiol de otros paises.

Esta muestra se ha seleccionado con las repercusiones o publicaciones de
usuarios de Twitter que rednen un nivel de compromiso o interaccion
(retweets, respuestas o ‘me gusta’) mayor o igual a ‘1’ (mayor nivel de
influencia). Se ha prestado especial atencion a los comentarios de usuarios de
Facebook con mayor alcance (minimo 10.000 seguidores).

Se han analizado cinco ambitos de interés:

e especulaciones de turistas sobre cuando y donde se podra volver a
viajar,

e intencion de volver a viajar o volver a destinos DTI’s,

e preferencias para viajar a determinado destino (campo, playa, interior...)

¢ medidas e iniciativas del sector turistico para dar confianza en destinos

e Yy valoracion de destinos y percepcion seguridad, frente a otros de
competencia.
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Ademas de intentar detectar otros temas de interés que puedan aportar ideas
sobre la percepcion de los posibles turistas acerca de la situacion Covid.

Como conclusiones generales,

» Los usuarios han comentado bastante sobre la gestion de las
autoridades, tanto estatales como autonomicas, acusando a los
lideres de preocuparse mas por las cifras econdmicas del turismo
que por la salud de los ciudadanos. Todas las publicaciones
sobre este tema se agrupan dentro de la categoria “otros”
(58%).

» Otro de los asuntos que mas preocupa a los usuarios es, de
nuevo, el problema de las aglomeraciones en el transporte
publico. Los espafoles han vuelto de sus vacaciones y muchos
ya tienen que acudir de forma presencial a su centro de trabajo o
de estudios, por lo que piden un uso mas estricto de las
mascarillas y una mayor frecuencia entre vehiculos, a fin de
mantener la distancia social con otros pasajeros.

» La recuperacion del turismo se presenta lejana y complicada,
como consecuencia, en gran medida, de las enormes pérdidas
provocadas por la ausencia de turismo extranjero. Algunos
destinos, como Canarias, ya estan negociando la apertura de
corredores turisticos, con el objetivo de recuperar cierto nivel de
viajeros en los meses de otofio, aprovechando que el turismo de
los archipiélagos no depende tanto del clima como en otras zonas
de Espafia.

Destinos mencionados: Sevilla, Galicia, Ibiza, Canarias, Comunidad
Valenciana, Barcelona, Bilbao, Santiago de Compostela, Valencia, Madrid,
Murcia, Costa del Sol, Malaga, Andalucia, La Palma.

Aspectos mas relevantes

El turismo espafiol estd a punto de cerrar el peor verano de su historia. Las
llegadas de visitantes en julio han caido un 75% con respecto a 2019. Aunque
todavia no hay datos oficiales, agosto parece haber ido incluso peor. En
Benidorm, las restricciones impuestas por Reino Unido y Alemania, entre otros,
para viajar a Espafa, han dejado el 85% de sus 41.000 camas hoteleras sin
ocupar.
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“La ciudad esta vacia”, afirman trabajadores del sector hotelero. También en
Baleares, la economia se tambalea. Alli el 87 por ciento de los visitantes son
extranjeros. “Es un efecto domind”, cuenta un empresario, “no vienen turistas,
no podemos dar trabajo ni tampoco comprar a los proveedores...”. No solo se
hunde el turismo de sol y playa, también los centros historicos de las ciudades.
Madrid recibié en 2019 mas de 10 millones de visitantes. Ahora apenas se ven
unos pocos; tampoco se celebran congresos ni grandes eventos. En total,
segun la patronal Exceltur, el turismo espafiol perdera en 2020 casi 100.0000
millones de euros, un 19 % mas de lo previsto a principios de junio.

El Gobierno britanico ha decidido empezar a analizar por separado la situacion
epidemiologica de las islas a la hora de adoptar restricciones o
recomendaciones de viaje para los distintos paises, segun ha informado el
Departamento de Transportes de Reino Unido. Este nuevo enfoque va en una
direccién en la que el Gobierno espafiol lleva tiempo trabajando con sus socios
europeos Yy con las instituciones de la UE: que las recomendaciones de viaje o
las medidas restrictivas -como cuarentenas o cierre de fronteras- no se
impongan en virtud de los datos globales de un pais, sino que se tengan en
cuentas cifras mas territorializadas.

Aun asi, las medidas para dar confianza en el sector ahora son escasas y se
han transformado en restricciones. Mientras en temporada alta todos los
destinos se esforzaban por vender sus atracciones turisticas recalcando
siempre su compromiso con la seguridad del viajero, ahora se plantean limitar
el numero de turistas y muchas comunidades ya estan ideando un ‘plan B’ para
la recuperacion tras la fallida temporada estival.

Por su parte, destinos del norte de Espafia, como Galicia, han podido salvar el
verano mucho mas facilmente que los del sur, algo que se explica por su menor
masificacion y por las posibilidades que ofrece la comunidad para ir de turismo
rural, algo muy valorado por los viajeros este verano.

Los usuarios siguen denunciando la ausencia de mascarillas y reclaman un
cumplimiento més estricto de las medidas de seguridad e higiene. También ha
habido algunas quejas respecto a los rastreadores de contagios: algunos
usuarios han denunciado la lentitud del servicio y su falta de profesionalidad y
de conocimiento del protocolo de actuacién en caso de dar con un positivo.

Contindian las quejas en cuanto a las aglomeraciones en el transporte publico.
Algunos usuarios denuncian que la clase “plus” de Renfe tenga unos niveles de
ocupacion tan bajos en comparacion con la clase turista, sugiriendo que, si se
pusieran los dos tipos de billetes al mismo precio, los pasajeros podrian ir mas
repartidos a lo largo de los asientos y guardar mejor la distancia social.
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También hay quienes defienden que los politicos no se dan cuenta de estas
situaciones porque “no viajan en metro o en tren”.

Se ha revelado que en Malaga ya existia trasmision comunitaria desde hace
tres semanas, algo que se ha estado ocultando para salvar la temporada
turistica. Hay usuarios que han mostrado su indignacion y han calificado este
comportamiento como un “escandalo”, remarcando que la Junta debe “asumir
responsabilidades”.

Los usuarios apenas han hablado sobre su intencibn de viajar o sus
preferencias por un determinado destino, lo que es sefial de que, pese a las
buenas temperaturas de septiembre, muy poca gente se estd animando a viajar
este mes. Esto se explica por varios motivos: los repuntes de contagios de las
Ultimas semanas, las restricciones y las posibilidades de confinamiento en su
region de residencia y la disminucion de su capacidad adquisitiva como
consecuencia de la crisis. Tampoco han comparado destinos esparfoles con
extranjeros, un reflejo del escaso turismo internacional que ha habido este
verano.

Las categorias de especulaciones sobre cuando y dénde se podra viajar
también ha sido un tema muy poco comentado, dada la gran incertidumbre de
la poblacion sobre la evolucién del virus y sobre lo que estara permitido y lo
que no en las proximas semanas.

1. Especulaciones de turistas sobre cuando y dénde se podra volver a
viajar (2%)

Aeronoticiario SCQ, con 13.100 seguidores, informa en Twitter: “Potente
recorte de potente recorte de @easyJet en #Espafa para este invierno tras una
revision de su red de rutas. #Barcelona, #Bilbao, Santiago de Compostela,
gValencid o #Sewvllla reducen drasticamente los vuelos de la low cost:
http://ow.ly/agRd50BJjj6S #turismo #EasyJet #COVID19 #SCQ gEGalicia
@easyJet

Antena 3 Noticias, con 1 292 590 seguidores, informa en Facebook que Reino
Unido vuelve a cambiar de criterio sobre las medidas de proteccion ante el
coronavirus en los viajes al extranjero.



https://twitter.com/infoSCQ
https://twitter.com/infoSCQ/status/1303249213019521024
https://twitter.com/easyJet
https://twitter.com/hashtag/Espa%C3%B1a?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/Barcelona?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/Bilbao?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/Valencia?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/Sevilla?src=hashtag_click
https://t.co/bn3yjWhy5f?amp=1
https://twitter.com/hashtag/turismo?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/EasyJet?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/COVID19?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/SCQ?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/Galicia?src=hashtag_click
http://www.facebook.com/98444249426
https://www.facebook.com/98444249426/posts/10158912701874427
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2. Intencion de volver a viajar o volver a destinos DTI’s (3%)

eva abal, blogger de viajes con 7.440 seguidores, denuncia en Twitter: “Esto es
de ayer tarde, en Ibiza. Meses de confinamiento. Todo el verano en Galicia
esperando a septiembre para tener mis vacaciones. ibamos a irnos a Grecia,
pero por precaucién, cancelamos y nos quedamos en Espafa. Y ME
ENCUENTRO ESTO. 95% DE LA GENTE SIN MASCARILLA.”

La usuaria Petarda of the stars, con 4.820 seguidores, cuenta en un hilo de
Twitter la mala experiencia de una conocida suya con los rastreadores de la
Comunidad de Madrid: “Nuestra coordinadora acaba de volver de "vacaciones"
y nos ha contado que sus padres de 91 y 86 afos les detectaron covid el dia
siguiente a irse ella a Galicia. Cancelar todo, volver, hacerse pruebas. Bueno,
ella y su marido negativos y los padres (dentro de lo que cabe) bien PERO...”

Tomeu Tarrasa, periodista deportivo con 6.530 seguidores, escribe en Twitter:
“Despegando rumbo a Madrid con la tranquilidad que ofrece una compafiia
referente como @AirEuropa en materia de seguridad contra la covid-19. Primer
viaje desde que se declard la pandemia por motivos ineludibles. Os tendré
puntualmente informados.”

3. Preferencias para viajar a determinado destino (campo, playa,
etc...) (0%)

4. Medidas e iniciativas del sector turistico para dar confianza en
destinos (37%)

El diario digital Canarias 72, con 88.600 seguidores, informa en Twitter: “la
espera de recibir el 'si' del Estado a los test la Consejeria de Turismo se une a
los cabildos y disefia un plan 'B' #Cananas #Covid 19 #coronavirus #turismo
#PCR”

Diario_de Avisos, con 239. 500 seguidores, publica en Facebook que el
Gobierno de Canarias y cabildos pactan financiar test a los turistas desde
octubre.

Oscar Ramirez Lara, Concejal Portavoz del Partido Popular en el Ayuntamiento
de Barcelona y presidente del PP de Barcelona, con 3.400 seguidores, tuitea:
‘Lo que necesita #Barcelona es recuperar el turismo de calidad y eso se
conseguira con una ciudad mas segura, civica y dejando atras campafas de
turismofobia. El @HermitageBcn que @AdaColau no quiere, seria una buena
opcion para atraer mas turismo cultural a la ciudad!



https://twitter.com/unaideaunviaje
https://twitter.com/unaideaunviaje/status/1302128570337300480
https://twitter.com/pes_maravilla
https://twitter.com/pes_maravilla/status/1303628902980517888
https://twitter.com/TomeuTerrasa
https://twitter.com/TomeuTerrasa/status/1304106751273373698
https://twitter.com/AirEuropa
https://twitter.com/canarias7
https://twitter.com/canarias7/status/1302177748979507201
https://twitter.com/hashtag/Canarias?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/Covid_19?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/coronavirus?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/turismo?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/PCR?src=hashtag_click
http://www.facebook.com/340484492211
https://www.facebook.com/340484492211/posts/10157433097507212
https://twitter.com/oramirezlara
https://twitter.com/oramirezlara/status/1303055722989715457
https://twitter.com/hashtag/Barcelona?src=hashtag_click
https://twitter.com/HermitageBcn
https://twitter.com/AdaColau
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Rutaclima.city, cuenta oficial de la Ruta del Clima con 9.100 seguidores,
anuncia en Twitter: “jVuelve la #RutaDelClima! En #Méalaga, #Madid y
#Balcelond, el #DiaMundialDelTurismo, un  #TurismoResponsable
#PorElClima. En 2h caminando, con seguridad sanitaria, veremos impactos,

causas y #soluciones de la crisis climatica. #INSCRIPCION #Néalaga:
https://meetup.com/rutaclimamalaga/events/273132453/”
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Webconsultas healthcare, web de salud con informacion practica escrita por
expertos, con 6.650 seguidores, informa en Twitter: “Si vives en Madrid,
recuerda que entre las nuevas medidas de proteccion frente al COVID-19
también se incluye la de llevar mascarilla obligatoria en los gimnasios, durante
la practica de deportes de interior y los entrenamientos se reducen a 10
personas

http://madrid.org/cs/Satellite?c=FRAME_Contenido _FA&childpagename=Portal
Consumidor%2FFRAME_Contenido FA%2FPTCS contenidoReportajes&cid=
1354838693071&p=1343064181510&pagename=PTCS_wrapper”

LLa Palma Ahora.com, con 13 470 seguidores, expone en Facebook la opinién
de algunos en favor de limitar el turismo nacional en la isla.

Cluster de Turismo, con 4.450 seguidores, informa en Twitter: “ BGaligia se
sita a la cabeza de las comunidades mas resilientes en cuanto al turismo ante
la crisis causada por el coronavirus. En este articulo de@Good4Good _repasan
algunas de las razones que han motivado esa #resiliencia #balance #verano
http://ow.ly/xYPT50BmPUa”

5. Valoracion de destinos y percepcion seguridad, frente a otros de
competencia (0%)

6. Otros (58%)

ABC Sevilla, con 207.700 seguidores, informa en Twitter de que “Sevilld
recupera comercios y bares que no abrian desde marzo y los sevillanos
comienzan a llenar las calles pese a la ausencia del turismo #Sevillahoy”

La usuaria PepalLuzardo, con 2.050 seguidores, tuitea: “A qué espera
@sanchezcastejon para celebrar un Consejo de Ministros sobre Canatrias y el
http://Covid.Si no se toman medidas efectivas de seguridad, tendremos un O
turistico. “Nos moriremos de hambre’@avtorresp @PPLPGC”

Maria Leiva (escritora), autora con 6.560 seguidores, escribe en Twitter: “Mas

de 700 casos de COVID en toda la Comunidad Valenciana en 24h. Pero

6



https://twitter.com/RutaClimaCity
https://twitter.com/RutaClimaCity/status/1303636879053664260
https://twitter.com/hashtag/RutaDelClima?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/M%C3%A1laga?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/Madrid?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/Barcelona?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/D%C3%ADaMundialDelTurismo?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/TurismoResponsable?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/PorElClima?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/soluciones?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/INSCRIPCI%C3%93N?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/M%C3%A1laga?src=hashtag_click
https://t.co/W3GoR2WJwt?amp=1
https://twitter.com/webconsultas
https://twitter.com/webconsultas/status/1303597879941099520
https://t.co/HArlVpscbJ?amp=1
https://t.co/HArlVpscbJ?amp=1
https://t.co/HArlVpscbJ?amp=1
http://www.facebook.com/100444793461275
https://www.facebook.com/100444793461275/posts/1597557767083296
https://twitter.com/ClusterGalicia
https://twitter.com/ClusterGalicia/status/1304009233818693632
https://twitter.com/hashtag/Galicia?src=hashtag_click
https://twitter.com/Good4Good_
https://twitter.com/hashtag/resiliencia?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/balance?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/verano?src=hashtag_click
https://t.co/EqmdBnYbS0?amp=1
https://twitter.com/abcdesevilla
https://twitter.com/abcdesevilla/status/1302501814257020928
https://twitter.com/hashtag/Sevillahoy?src=hashtag_click
https://twitter.com/pepaluzardo
https://twitter.com/pepaluzardo/status/1301804217405972480
https://twitter.com/sanchezcastejon
https://t.co/MirS2Y7gFs?amp=1
https://twitter.com/avtorresp
https://twitter.com/PPLPGC
https://twitter.com/MariaLeiva93
https://twitter.com/MariaLeiva93/status/1302684776856514560
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vosotros seguid con los putos viajes innecesarios, las quedadas masivas y las
irresponsabilidades. Seguid asi que los demas vamos a seguir incluso mas
acojonados que en marzo. Asco y hartura de sociedad.”

Jose Carlos Fuertes, psiquiatra, médico forense y colaborador en programas de
Television y Radio con 3.820 seguidores, comenta en Twitter: “@LorenaGDiez
insistiendo en la seguridad pero @Renfe_ SNCF_Es @Renfe sigue llenando la
clase turista dejando vacia la turista plus. El negocio es el negocio. Triste
incoherencia, una vez mas. Eso si, mensajes falaces muchos. @susannagriso
@EspejoPublico AVE MAD-MALAGA 11,35”

La usuaria Carmen Quintana con &, con 8.100 seguidores, tuitea: “A lo mejor
el metro de Madrid es un foco inmenso de transmision del COVID. Y a lo mejor
los barrios mas pobres tienen mas contagios precisamente porgque viajan mas
en metro. Pero vamos, que soy canaria y jamas alcanzaré el nivel de
inteligencia de los lideres del PP de Madrid &)”

Correo de Andalucia, diario digital de Sevilla con 153.000 seguidores, tuitea:
“En el trayecto Sevilla-Barcelona de hace unos dias, la ausencia de mascarillas
y de limpieza dentro del AVE llamé la atencion a varios viajeros que iban en el
tren.”

El usuario Antonio Salas, con 11 mil seguidores, denuncia en Twitter:
“Fantastico. Para garantizar mejor la salud de los viajeros, Renfe ha dejado en
solo dos trenes diarios el trayecto Murcia-Madrid y viceversa. Asi van llenos y
los viajeros guardan “mejor” la distancia de seguridad. Creo que el Gobierno
regional debia actuar contra esta situacién.”

El Pais, con 7,7 millones de seguidores, informa en Twitter: “La Junta de
Andalucia ha ocultado durante tres semanas la existencia de “transmision
comunitaria activa” de covid-19 en el distrito sanitario de la Costa del Sol
(Malaga), donde residen cerca de medio millén de personas”

Cadena SER Malaga, con 13.400 seguidores, informa en Twitter: “La Junta de
Andalucia oculto, hace tres semanas, que ya habia contagio comunitario en
gMalaga #coronavirus”

Mario Montero, estudiante de Derecho y Ciencias Politicas con 3.720
seguidores, cita el tuit anterior y comenta: “Esto es un escandalo. Ocultar que
hay transmisién comunitaria por intentar salvar un par de semanas de (poco)
turismo. Se deben asumir responsabilidades.”

El usuario Carl Winslow, con 12.200 seguidores, también comenta sobre el
asunto del contagio comunitario en Andalucia en Twitter: “Buenos dias y
#FelizJueves a todos menos a los que ponen por delante el dinero del turismo

en vez de la salud de las personas &) "



https://twitter.com/jcfuertes
https://twitter.com/jcfuertes/status/1301817226849325058
https://twitter.com/LorenaGDiez
https://twitter.com/Renfe_SNCF_Es
https://twitter.com/Renfe
https://twitter.com/susannagriso
https://twitter.com/EspejoPublico
https://twitter.com/carmennublo
https://twitter.com/IgnotoLugar/status/1302790352299085829
https://twitter.com/elCorreoWeb
https://twitter.com/elCorreoWeb/status/1303619157259292673
https://twitter.com/salascarceller1
https://twitter.com/XOCallaghan_/status/1303379865337503746
https://twitter.com/el_pais
https://twitter.com/el_pais/status/1303732397909839872
https://twitter.com/SER_Malaga
https://twitter.com/SER_Malaga/status/1303581291993014273
https://twitter.com/hashtag/M%C3%A1laga?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/coronavirus?src=hashtag_click
https://twitter.com/monteroraya
https://twitter.com/monteroraya/status/1303669716901339143
https://twitter.com/CarlWinslou
https://twitter.com/CarlWinslou/status/1303932001758646272
https://twitter.com/hashtag/FelizJueves?src=hashtag_click
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Esto es de ayer tarde, en Ibiza. Meses de confinamiento.
Todo el verano en Galicia esperando a septiembre para
tener mis vacaciones. [bamos a irnos a Grecia, pero por
precaucion, cancelamos y nos quedamos en Espafa. Y
ME ENCUENTRO ESTO. 95% DE LA GENTE SIN
MASCARILLA.

..
Ya vais el panorama. Ni mantienen
W distancia ni usan mascarilla

@ Pepaluzardo

A qué espera @sanchezcastejon para celebrar un
Consejo de Ministros sobre Canarias y el Covid.Si no se
toman medidas efectivas de seguridad, tendremos un 0
turistico. “Nos moriremos de hambre”@avtorresp .

~DDI D
@FFLPGOL

CRIBS 061 COROMAVIFLS
ras

oras

- Torres: "Si nos quedamos en casa,
seran la pobreza y el hambre los
- que acaben con la sociedad"

El presidente canario pide a Sinchez un plan “especifico y excepcional” para Canarias y
plantea empezar el desconfinamiento el dia 27
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Jose Carlos Fuertes s
@jcfuertes

@LorenaGDiez insistiendo en la seguridad pero
@Renfe_SNCF_Es @Renfe sigue llenando la clase turista
dejando vacia la turista plus. El negocio es el negocio.
Triste incoherencia, una vez mas. Eso si, mensajes
falaces muchos. @susannagriso @EspejoPublico AVE
MAD-MALAGA 11,35

11:39 a. m. - 4 sept. 2020 - Twitter for iPhone

Carl Winslow bl
| i @CarWinslou

Buenos dias y #FelizJueves a todos menos a los que
ponen por delante el dinera del turismo en vez de la
salud de las personas ‘zs

E EL PAIS & @=l_pais- 10 sept.

La Junta de Andalucia ha ocultado durante tres semanas |3 existendia de
"transmision comunitaria activa® de covid-18 en el distrito sanitario de la Costa
del Sol (Malags), donde residen cerca de medio millén de personas
elpaiz.com/sociedad/2020-..

7:43 a. m. - 10 sept. 2020 - Twitter for Android

10 Retwests 32 Me gusta
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‘ Tomeu Terrasa
2TomeuTerrasa

dnpars

Despegando rumbo a Madrid con la tranquilidad que
ofrece una compania referente como @AirEuropa en
materia de seguridad contra la covid-19.

Primer viaje desde que se declaro la pandemia por
motivos ineludibles. Os tendré puntualmente
informados.

Noticias destacadas en medios de comunicacion

Se han seleccionado una serie de noticias relevantes de los medios de
comunicacién con mayor audiencia de Espafa. El procedimiento desarrollado
ha sido ordenar los resultados obtenidos por alcance y seleccionar las mas
importantes de cada uno de los grandes medios.

Se han tenido en cuenta los 200 primeros resultados del periodo de estudio del
informe de la busqueda enfocada en las especulaciones de turistas sobre
cuando y donde se podra volver a viajar, la intencion de volver a viajar o volver
a destinos DTI’s, las preferencias para viajar a determinado destino (campo,
playa, interior...), las medidas e iniciativas del sector turistico para dar
confianza en destinos y la valoracion de destinos y percepcion seguridad,
frente a otros de la competencia.

La seleccion puede verse a continuacion. Los reportes incluyen enlace a medio
y publicacion, la fecha en que se han publicado, texto de apoyo sobre el tema e
imagen.
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Sep 4 -+6:19 AM

Madrid endurece sus medidas en terrazas, velatorios y reuniones

La Comunidad limita los aforos en el ocio, medira con mas precision la
distancia en la hosteleria y ha adquirido 2 millones de pruebas serolégicas.

n AS.com

Madrid endurece sus medidas en terrazas, velatorios y reuniones

AS.com

Sep7+6:19 PM

Detienen a una chica en San Sebastian por surfear tras dar positivo por
coronavirus

Una chica ha sido detenida este mediodia en la playa de la Zurriola, en San
Sebastian, por haber salido a hacer surf en lugar de cumplir con la obligacion
de guardar cuarentena.

u AS com « As Accidn

Detienen a una chica en San Sebastian por surfear tras dar
positivo por coronavirus
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https://www.as.com/
https://as.com/diarioas/2020/09/04/actualidad/1599193070_063370.html?m1=cG9ydGFkYV9wb3J0YWRh&m2=QUNUVUFMSURBRA%3D%3D&m3=MTQ%3D&m4=bm9ybWFs&m5=MjE%3D
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https://www.as.com/
https://as.com/deportes_accion/2020/09/07/surf/1599494060_731757.html?m1=cG9ydGFkYV9wb3J0YWRh&m2=QUNUVUFMSURBRA%3D%3D&m3=MjE%3D&m4=bm9ybWFs&m5=MjE%3D
https://as.com/deportes_accion/2020/09/07/surf/1599494060_731757.html?m1=cG9ydGFkYV9wb3J0YWRh&m2=QUNUVUFMSURBRA%3D%3D&m3=MjE%3D&m4=bm9ybWFs&m5=MjE%3D
https://as.com/deportes_accion/2020/09/07/surf/1599494060_731757.html?m1=cG9ydGFkYV9wb3J0YWRh&m2=QUNUVUFMSURBRA%3D%3D&m3=MjE%3D&m4=bm9ybWFs&m5=MjE%3D
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AS.com

Sep7-7:04 PM

Fernando Simén confirma que Sanidad se plantea reducir la cuarentena a diez
dias

"Tenemos una evolucién ascendente pero con variabilidad entre las
comunidades. Debemos tener cuidado a la hora de aplicar la situacion nacional
a los diferentes territorios", afirmo6 Simon.

n AS.com « Raul lzquierdo

Fernando Simon confirma que Sanidad se plantea reducir la
cuarentena a diez dias

El Pais
Sep 7 * 6:37 PM

Espafa llega al inicio del curso escolar con el mayor incremento de casos de
coronavirus de la sequnda ola

Fernando Simén admite que en las proximas semanas puede ser necesario
cerrar algunos colegios que sufran brotes.
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https://as.com/diarioas/2020/09/07/actualidad/1599493663_790346.html?m1=cG9ydGFkYV9wb3J0YWRh&m2=QUNUVUFMSURBRA%3D%3D&m3=MTM%3D&m4=bm9ybWFs&m5=MjE%3D
https://as.com/diarioas/2020/09/07/actualidad/1599493663_790346.html?m1=cG9ydGFkYV9wb3J0YWRh&m2=QUNUVUFMSURBRA%3D%3D&m3=MTM%3D&m4=bm9ybWFs&m5=MjE%3D
https://as.com/diarioas/2020/09/07/actualidad/1599493663_790346.html?m1=cG9ydGFkYV9wb3J0YWRh&m2=QUNUVUFMSURBRA%3D%3D&m3=MTM%3D&m4=bm9ybWFs&m5=MjE%3D
https://elpais.com/
https://elpais.com/
https://elpais.com/sociedad/2020-09-07/espana-llega-al-inicio-del-curso-escolar-con-el-mayor-incremento-de-casos-de-coronavirus-de-la-segunda-ola.html
https://elpais.com/sociedad/2020-09-07/espana-llega-al-inicio-del-curso-escolar-con-el-mayor-incremento-de-casos-de-coronavirus-de-la-segunda-ola.html
https://elpais.com/sociedad/2020-09-07/espana-llega-al-inicio-del-curso-escolar-con-el-mayor-incremento-de-casos-de-coronavirus-de-la-segunda-ola.html
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El Pais « Oriol Giell
= Y F

Espana llega al inicio del curso escolar con el mayor incremento de
casos de coronavirus de la segunda ola

- o —

El Pais

Sep 8 « 11:29 AM

Esparia negociard con Londres y Berlin la creacién de corredores turisticos a
Canarias y Baleares

Espafia insiste en la creacion de corredores turisticos seguros y anuncia
nuevas negociaciones al respecto con los paises que son los principales
caladeros de visitantes extranjeros, especialmente de Canarias.

Espafia negociara con Londres y Berlin la creacion de corredores
turisticos a Canarias y Baleares
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https://elpais.com/
https://elpais.com/economia/2020-09-08/espana-negociara-con-londres-y-berlin-la-creacion-de-corredores-turisticos-a-canarias-y-baleares.html
https://elpais.com/economia/2020-09-08/espana-negociara-con-londres-y-berlin-la-creacion-de-corredores-turisticos-a-canarias-y-baleares.html
https://elpais.com/economia/2020-09-08/espana-negociara-con-londres-y-berlin-la-creacion-de-corredores-turisticos-a-canarias-y-baleares.html
https://elpais.com/economia/2020-05-26/las-rutas-turisticas-entre-zonas-de-espana-y-otros-paises-podran-comenzar-antes-del-1-de-julio.html
https://elpais.com/economia/2020-05-26/las-rutas-turisticas-entre-zonas-de-espana-y-otros-paises-podran-comenzar-antes-del-1-de-julio.html
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El Pais

Sep9-10:30 PM

La hosteleria agoniza y alerta de una oleada de cierres

El sector de la restauracion, el ocio nocturno y los alojamientos, muy afectado
por la pandemia, reclama apoyo institucional y ayudas para sobrevivir

El Pais « Hugo Gutiémez

La hosteleria agoniza y alerta de una oleada de cierres

LVEMOS .
{AROSTELERIA

EL MUNDO
Sep9-4:07 PM

El Banco de Espafia no prevé que el turismo se recupere el proximo verano y
reclama "estimulos" para "descongestionar" el modelo

El Banco ve necesaria la diversificacion del turismo extranjero hacia mercados
como Estados Unidos, China y los paises nérdicos y hacia segmentos como el
turismo urbano y de negocios con mayor gasto promedio.

% EL MUMDO - MARCOS IRIARTE

El Banco de Espafia no prevé gue el turismo se recupere el
priximo verano y reclama "estimulos” para "descongestionar” el
modelo

El Espaiiol
Sep 7 *4:34 PM

Trabajo v Turismo elaboran un plan para formar a 70.000 empleados del sector
turistico

Diaz ha defendido la puesta en marcha de los "ERTE de rebrote" y ha
asegurado seguir acompafiando a las empresas con este tipo de mecanismos.
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https://elpais.com/economia/2020-09-09/la-hosteleria-agoniza-y-alerta-de-una-oleada-de-cierres.html
https://elpais.com/economia/2020-09-09/la-hosteleria-agoniza-y-alerta-de-una-oleada-de-cierres.html
https://elpais.com/economia/2020-09-09/la-hosteleria-agoniza-y-alerta-de-una-oleada-de-cierres.html
https://elpais.com/economia/2020-09-09/la-hosteleria-agoniza-y-alerta-de-una-oleada-de-cierres.html
https://www.elmundo.es/
https://www.elmundo.es/economia/macroeconomia/2020/09/09/5f58dfddfc6c83d9448b458b.html
https://www.elmundo.es/economia/macroeconomia/2020/09/09/5f58dfddfc6c83d9448b458b.html
https://www.elmundo.es/economia/macroeconomia/2020/09/09/5f58dfddfc6c83d9448b458b.html
https://www.elespanol.com/
https://www.elespanol.com/invertia/economia/empleo/20200907/trabajo-turismo-elaboran-formar-empleados-sector-turistico/518948929_0.html
https://www.elespanol.com/invertia/economia/empleo/20200907/trabajo-turismo-elaboran-formar-empleados-sector-turistico/518948929_0.html
https://www.elespanol.com/invertia/economia/empleo/20200907/trabajo-turismo-elaboran-formar-empleados-sector-turistico/518948929_0.html
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a El Espafio

Trabajo y Turismo elaboran un plan para formar a 70.000
empleados del sector turistico

El Espaiiol
Sep 8 - 5:39 PM

La Junta ya habla de "contagio comunitario" en Malaga v pide evitar eventos
multitudinarios

La provincia con el mayor nimero de casos es Malaga y el consejero de la
Presidencia, Elias Bendodo, asegura que "ya hay que hablar de contagio
comunitario y no de rebrotes".

a El Ezpafo

La Junia ya habla de "contagio comunitario” en Malaga y pide
evitar eventos multitudinarios

ABC.es

Sep7-°1:45PM

Primer dia de las nuevas restricciones: «No hay clientes suficientes para que
las limitaciones nos afecten»

Los vecinos apoyan las nuevas medidas para frenar la pandemia, mientras la
incertidumbre crece entre los empresarios, con locales vacios
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https://www.elespanol.com/espana/politica/20200908/junta-contagio-comunitario-malaga-evitar-eventos-multitudinarios/519198933_0.html
https://www.elespanol.com/espana/politica/20200908/junta-contagio-comunitario-malaga-evitar-eventos-multitudinarios/519198933_0.html
https://www.elespanol.com/espana/politica/20200908/junta-contagio-comunitario-malaga-evitar-eventos-multitudinarios/519198933_0.html
https://www.abc.es/
https://www.abc.es/
https://www.abc.es/espana/madrid/abci-primer-nuevas-restricciones-no-clientes-suficientes-para-limitaciones-afecten-202009071338_noticia.html
https://www.abc.es/espana/madrid/abci-primer-nuevas-restricciones-no-clientes-suficientes-para-limitaciones-afecten-202009071338_noticia.html
https://www.abc.es/espana/madrid/abci-primer-nuevas-restricciones-no-clientes-suficientes-para-limitaciones-afecten-202009071338_noticia.html
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ASCes

Primer dia de las nuevas restricciones: «No hay clientes suficientes
para que las limitaciones nos afeciens

ABC.es
Sep7-°4:34 PM

Aragon guiere aumentar a 3.000 euros las multas por no llevar mascarilla

Ante la irresposabilidad, Aragon exige mas mano dura. "Multas con 3.000 euros
a quien no lleve mascarilla y ponga deliberadamente en riesgo a los demas".
afirma el presidente Lamban.

ABRC ac
Aol es

ABC

Aragon quiere aumentar a 3.000 euros las multas por no llevar
mascarilla

El Espafiol

Sep4-3:18 AM

La suspensién de los viajes del Imserso: miles de empleos perdidos vy un duro
golpe para las arcas del Estado

Este programa social supone cada afio la participaciéon de mas de 300 hoteles
en Espafa y desestacionalizar la temporada turistica a los destinos.
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https://www.abc.es/espana/abci-aragon-quiere-aumentar-3000-euros-multas-no-llevar-mascarilla-202009071627_video.html
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https://www.elespanol.com/
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La suspension de los viajes del Imserso: miles de empleos
perdidos y un duro golpe para las arcas del Estado

LaVanguardia.com

Sep 4+ 4:20 AM

El desplome del turismo pasa factura al taxi: “Seis horas para una carrera”

La parrilla del aeropuerto de El Prat muestra la depresion que sufre el sector
del taxi ante la falta de viajeros.

LaVanguardia.com « Jose Folo
wIn E L

El desplome del turismo pasa factura al taxi: “Seis horas para una
carrera”

LaVanguardia.com

Sep 10 * 4:21 AM

Los hoteles sufren el freno del turismo de negocios

El estado de letargo del turismo de negocios —el relacionado con los viajes de
empresa, reuniones, ferias y congresos— augura un ultimo trimestre del 2020
muy complicado para el sector
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Busqueday tendencias

FECHA FIN INFORME

11/09/20

PERIODO CUBIERTO

04/09/20- 10/09/20

Términos incluidos en
busquedas

Expectativas y seguridad en Twitter (Incluye:
especulaciones de turistas sobre cuando y dénde se
podra volver a viajar, intencién de volver a viajar o volver
a destinos DTI’s y preferencias para viajar a determinado
destino, medidas e iniciativas del sector turistico para
dar confianza en destinos y valoracion de destinos y
percepcion seguridad, frente a otros de competencia:

(metaData.authors.twitterInfo.followers>1000) AND (vacaci*
or tur?s* or viaj* or playa*) And (Madrid or Barcelona or
Sevilla or Granada or Canaria* or Balear* or Catalufia or
Valenci* or Andaluc?a or Galicia or Alcobendas or Almer?a
or Arona or Avil?s or Benidorm or Castelldefels or "Costa del
Sol" or Cuenca or Palencia or Donosti* or "San Sebasti?n" or
Ejido or Jaca or "Las Palmas" or Lloret or M?laga or Marbella
or Noja or Palma or Mallorca or Pefi?scola or Pen?scola or
"Puerto de la Cruz" or Salamanca or Salou or "Santa
Susana" or Santander or Torremolinos or Torrox or Jerte or
Villajoyosa) and ((Corona* or *virus or pand?mi* or covid* or
peste) or (mampara* or separa* or distancia* or seguridad or
metacrilato or higiene or limpieza or lej?a* or desinfect* or
"alcohol en gel" or hidroalc?holico or mascarilla* or guante*))
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Not ("banco Santander” or "el Madrid" or "el mallorca" or "el
barcelona" or "el sevilla" or "el valencia" or "el santander” or
coronabonos or nadal or barca or "Real Madrid" or "FC
barcelona" or emisi*)

Expectativas en Facebook (Incluye: especulaciones de
turistas sobre cuando y dénde se podra volver a viajar,
intencion de volver a viajar o volver a destinos DTI's y
preferencias para viajar a determinado destino):

(likes>10000) AND (vacaci* or tur?s* or viaj* or playa*) And
(Madrid or Barcelona or Sevilla or Granada or Canaria* or
Balear* or Catalufia or Valenci* or Andaluc?a or Galicia or
Alcobendas or Almer?a or Arona or Avil?s or Benidorm or
Castelldefels or "Costa del Sol" or Cuenca or Palencia or
Donosti* or "San Sebasti?n" or Ejido or Jaca or "Las Palmas"
or Lloret or M?laga or Marbella or Noja or Palma or Mallorca
or Pefi?scola or Pen?scola or "Puerto de la Cruz" or
Salamanca or Salou or "Santa Susana" or Santander or
Torremolinos or Torrox or Jerte or Villajoyosa) and (Corona*
or *virus or pand?mi* or covid* or peste) Not ("banco
Santander" or "el Madrid" or "el mallorca" or "el barcelona" or
"el sevilla" or "el valencia" or "el santander" or coronabonos
or nadal or barcga or "Real Madrid" or "FC barcelona” or
emisi*) Not (mampara* or separa* or distancia* or seguridad
or metacrilato or higiene or limpieza or lej?a* or desinfect* or
"alcohol en gel" or hidroalc?holico or mascarilla* or guante*)

* Universo estudiado en la muestra: Espafia. Se han
excluidos de las busquedas el resto de los paises.
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